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Laureata in Filosofia all'Università Statale di Milano, ha conseguito un dottorato di ricerca in Filosofia Morale all'Università di Vienna e una specializzazione in Psicologia all'Università di Milano.
E’ diventata responsabile dell'area qualitativa di GPF® e, in seguito, anche membro del board direttivo e Responsabile area di ricerche sul Brand (Brand care System) della società.

Nel 2007 è diventata Presidente di GPF®, che di recente è entrata a far parte del gruppo Reti.

Esperta di Psicologia dinamica applicata alla metodologia della ricerca sociale, ha collaborato con la cattedra di Teoria e Tecniche della pubblicità allo IULM e tenuto seminari all'Università Statale di Milano sul marketing e l'innovazione. 

Si è occupata dei temi della convergenza e dell'UMTS ed è stata tra la prime ad interessarsi ai consumi in India/Oriente, quando ancora non si intuivano le potenzialità di crescita dei nuovi mercati del Sud-est asiatico.

